
文京区中小企業ダイバーシティ人材採用促進事業

中小企業の採用課題を、多様かつ柔軟な採用戦略で解決する。

中小企業採用戦略セミナー

採用戦略セミナー
オンデマンド
受講 無料

視聴方法

人材紹介
無料

視聴をお申込みの企業の方には、動画視聴専用のページをご案内
いたします。お申込み後は、専用の視聴ページから、お好きな時に視聴
が可能です。気になるところからの視聴や、繰り返し視聴も可能です。
下記QRコードよりお申し込み、お問い合わせください。電話・メール
でのお問い合わせもお待ちしております。

登壇講師 上岡 実弥子氏

■経済産業大臣登録・中小企業診断士
　（登録番号213762）

＜資格・公職等＞

■中小企業大学校講師
（コーチング、論理的思考法、交渉技術、
  コミュニティビジネス支援）

多様な人材を活用し企業の付加価値を高めよう
採用活動においての現状を知り、様々な人材の特徴、採用活動の種類について学ぶことができます。

総論編

求人情報・広告での自社の魅力の伝え方、具体的な採用活動例と採用後の定着につながる育成計画の
ノウハウを学ぶことができます。

本事業では、区内中小企業に就職を希望する求職者とのマッチング支援を行います。
人材採用をご検討の企業様のお申し込み、お問合せをお待ちしております。

実践編
求人・採用・定着・育成の「コツ」、教えます

まずはお気軽にお問い合せください

[電話受付] 平日9:00~18:0003-6838-9145
bunkyo@os.tempstaff.jp お申し込み、お問い合わせはこちらから

[主催]  文京区　[運営会社]  パーソルテンプスタッフ株式会社 文京区中小企業ダイバーシティ人材採用促進事業事務局
本事業は文京区より委託を受けパーソルテンプスタッフが運営しています。

〒151-0053 東京都渋谷区代々木1-21-10 インターパーク代々木 2階 パーソルテンプスタッフ株式会社



まずはお気軽にお問い合せください

[電話受付] 平日9:00~18:00
03-6838-9145 bunkyo@os.tempstaff.jp

お申し込み、お問い合わせはこちらから

[主催]  文京区　本事業は文京区より委託を受けパーソルテンプスタッフが運営しています。

中小企業採用戦略セミナー
中小企業の採用課題を、多様かつ柔軟な採用戦略で解決する。

オンデマンド
受講 無料

1 売り手市場の現実 2 中小企業における人材の重要性
第1章（約30分）コロナ禍を経て、求人市場は大きく転換しています。「売り手市場」と言われる中で、状況を正しく読み解き、人材を採用するために必要な最新の状況をお伝えします

3 多様な人材の特徴・活用方法
第2章（約30分）労働人口の減少から、より女性を戦力社員として登用する必要性が高まっています。中小企業が女性を採用する際に知るべき特徴や採用後の活用方法についてお伝えします

第3章（約20分）当事業の大きな特徴である「多様な地域人材の活用」において、即戦力として活躍できる人材として、「就職氷河期世代」「リカレント教育課程受講生・修了生」について取り上げます

4 採用活動の種類（概論）
第4章（約20分）中小企業はどのような採用方法を用いて採用活動を行うべきか、第１～３章で紹介した多様な地域人材の特徴を踏まえ、様々な採用活動の種類をご紹介します

多様な人材を活用し企業の付加価値を高めよう総論編

女性

就職氷河期世代 区内リカレント教育課程対象大学受講生・修了生

1 求人情報／求人広告で自社の魅力を伝える
第1章（約20分）求人情報／求人広告で自社の魅力は十分に伝わっているでしょうか。本面では実例を紹介し、「求職者はここを見ている」「ここに惹かれる」というノウハウをお伝えします

・事業内容、社風、仕事の流れ、先輩のコメント、OJTなど
・求職者が着目する項目

2 採用までの流れ
第2章（約20分）求人情報や広告を経て、応募してきた求職者に対する対応や面接の設定までの流れを確認しましょう。貴重な志望者を、正しく見極めるために、入念な準備が必要です

第3章（約30分）コロナ禍で、オンラインでの面接もすっかり主流となりました。オンラインと対面、それぞれの面接の進め方についてじっくりと説明し、求職者を見極めるための「コツ」をお伝えします

3 育成のコツ
第4章（約30分）良い人材を確保できても、それで終わりではありません。定着に向けての計画的な育成が必要です。講師の豊富な経験より、人材育成につながる手順を、実例を交えながらご紹介します

求人・採用・定着・育成の「コツ」、教えます実践編

応募者対応から面接設定まで

面接の進め方（オンライン） 面接の進め方（対面）

・教育計画を作る　・マニュアル／ルールの整備　・定着につながるコミュニケーション
・OJTの５ステップ　・試用期間の見極め

登壇講師プロフィール 上岡 実弥子氏
長野県伊那市生まれ。学習院大学卒業後、雪印ドール㈱マーケティング部、㈱日経スタッフ派遣社員等を経て、中小企業診断
士取得。㈲レッツを設立後、㈱キャラウィット（横浜市／京都市）に組織変更し現在に至る。全国のショッピングセンター、行
政、社会福祉法人、医療機関、等幅広いクライアントに対し、CSコンサルティング、人財育成、調査事業を行っている。「一緒
に、楽しく、仕事を向上、成功させよう」がモットー。著書は「女性のための経営がわかる本（信濃毎日新聞社）」「社内コーチン
グ導入マニュアル（同友館）」等多数。歯切れ良い講演・研修でアンコールの依頼が多い。中小企業大学校講師、中小企業庁商
店街調査事業ワーキング委員、横浜市環境活動賞審査員、日本米穀小売振興会コンクール審査員、等公職多数。


